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POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

Liste des données personnelles collectées par les laboratoires du Groupe Inovie

Les laboratoires de biologie médicale du Groupe Inovie (les « Laboratoires ») collectent les données
personnelles strictement nécessaires a Uenregistrement administratif et la réalisation des actes de biologie
medicale pour leurs patients, a Uinterprétation des résultats d’examens réalisés, a la restitution des compte-
rendu d’examens et a la facturation desdits examens.

Ainsi, les laboratoires du Groupe Inovie seront amenés a collecter notamment :
e votre identité (nom de naissance, nom d’usage, prénom, sexe biologique, date et lieu de naissance),
e votre numéro de sécurité sociale, votre identifiant national de santé (INS),

e vos coordonnées postales, votre numéro de téléphone; votre numéro de téléphone portable, votre
adresse mail,

e les coordonnées de votre centre de sécurité sociale et de votre mutuelle,

e lesrenseignements cliniques pertinents (maladies connues, antécédents médicaux, traitements, etc),
e lidentité des médecins que vous consultez,

e lesrésultats des analyses que nous réalisons pourvous.

Ces données peuvent étre recueilliesdirectement (lorsque vous vous présentez au laboratoire), mais également
par U'intermédiaire de votre infirmiera domicile, ou de votre établissement de santé en cas d’hospitalisation.

L’établissement de santé dans lequel vous.avez été hospitalisé, ou les professionnels de santé ayant procédé a
votre prélevement ont d(ivous transmettre les informations nécessaires a votre compréhension des traitements
de vos données personnelles qui seraient réalisés par les Laboratoires.

Danstous les cas, vous disposez d’un droit d’acces et de rectification de ces données personnelles détaillés ci-
apres. En cas d’hospitalisation, vous pouvez également contacter directement l'établissement de santé afin de
Lui notifier votre demande.

Responsable de traitement

SELAS BARLA

41-43 boulevard Louis Braille 06300 Nice

Au capital de 46086 euros, Immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés de Nice sous le numéro
782596 670 R.C.S

Identito-vigilance - Espace numérique de santé

Les laboratoires du Groupe Inovie, pour appliquer la réglementation relative a Uidentito-vigilance, qui s’impose
depuis 2021, rappellent Uimportance d’une identification fiable de ses patients, et la nécessité de disposer de
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documents officiels permettant de confirmer leur identité. En 'absence de cette confirmation, le laboratoire ne
pourra pas alimenter, 'espace national de santé (ENS) et notamment votre dossier médical partagé (DMP).

Vous pouvez vous opposer a cette alimentation pour un motif légitime, mais cela pourrait entrainer des
conséquences sur la qualité de votre prise en charge.

Dans ce cas, vous devez adresser un email au Délégué a la protection des données de votre Laboratoire
habituel, comme indiqué ci-apres.

Vous pouvez également masquer vos documents sur monespacesante.fr. Pour plus d’informations sur vos

droits concernant votre Espace santé, n’hésitez pas a consulter la FAQ Mon espace santé.

Licéité du traitement

Les Laboratoires, que votre prise en charge soit directe ou indirecte (via un établissementde soins par exemple),
vont réaliser les traitements suivants avec vos données a caractere personnel :

e Votre enregistrement administratif,

e L‘éventuel acheminement de vos échantillons biologiques jusqu’au. Laboratoire par des transporteurs
agréés,

e Laréalisation des examens de biologie médicale,
e L’interprétation des résultats d’examens réalisés,
e Ladiffusion des compte-rendu d’examens aux prescripteurs,

e La transmission de vos comptes-rendus de résultats aux agences sanitaires U'exigeant, ainsi que sur
votre Dossier médical Partagé (voir plus haut)

e Lafacturation des examens réalisés (par télétransmission ou délégation de paiement).

La base légale de ces traitements est le respect d’une obligation légale a laquelle le responsable du traitement
est soumis (article 6.c du RGPD). A ce titre, la licéité des traitements réalisés dans ce cadre par le laboratoire
pour les données médicales, données hautement sensibles, repose sur les articles 9.2.h et 9.3 du RGPD. La
réglementation prévoit que votre consentement spécifique n’est pas nécessaire.

Utilisation secondaire de vos échantillons et de vos données personnelles

Au cours de la période de conservation reglementée de vos échantillons biologiques, les Laboratoires peuvent
étre amenés a partager lesdits échantillons accompagnés de vos données personnelles pseudonymisées et non
directement identifiantes, avec leurs partenaires.
Ces échanges sont réalisés dans le cadre du code la santé publique, a des fins de contréle des dispositifs
médicaux de diagnostic in vitro et/ou de comparaison de méthodes. Ces contrbles des dispositifs médicaux de
diagnostic in vitro et/ou de comparaison de méthodes sont nécessaires pour les Laboratoires, mais aussi pour
les fabricants des appareils permettant la réalisation des examens (automates, middleware etc.). En
conséquence, les échantillons peuvent étre cédés a des tiers a cette fin. Dans ce cas, les échantillons sont
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anonymisés avant de quitter le Laboratoire.

Les Laboratoires du Groupe Inovie peuvent également étre amenés a utiliser vos données a caractere personnel
a des fins d’études scientifiques ou statistiques, notamment pour répondre aux exigences des laboratoires de
référence, didment autorisés par la CNIL (suivi épidémiologique, etc.).

Pour consulter, 'ensemble des études des études auxquels participent votre laboratoire vous pouvez consulter
notre portail de transparence. L’ensemble de ces finalités sont compatibles avec les finalités pour lesquelles
vos données ont été collectées. Vous pouvez vous opposer a ces utilisations secondaires en manifestant votre
opposition, a tout moment, directement aupres du secrétariat médical de votre laboratoire et ce, en application
des dispositions de Larticle L 1211-2 du Code de la Santé Publique.
Vous pouvez également notifier votre opposition, par email, au Délégué a la protection des données des
Laboratoires, via le formulaire suivant : https://app.witik.io/fr/form/inovie-barla/exercice-de-droits

Exercice de vos droits concernant vos données personnelles

Nous vous informons que, conformément a la reglementation en vigueur portant sur la protection des données
personnelles, vous disposez a tout moment, d’un droit d’opposition; d’acces; de rectification, d’effacement
(dans la limite du respect des obligations légales qui s’'imposent aux laboratoires de biologie médicale
s’agissant des examens biologiques et notamment de-l’archivage de leurs résultats), de limitation et de
portabilité des données personnelles vous concernant.

Le laboratoire agit en tant que responsable de traitement lorsque les prélevements ont été réalisés par des
professionnels libéraux (infirmier.e.s a domicile notamment).
Pour les autres échantillons biologiques. transmis au Laboratoire suite a un prélevement par un tiers
(gynécologie, anatomocytopathologie, dans le cadre d’une hospitalisation, etc.) le Laboratoire agit en qualité de
sous-traitant. Dans ce cas, si vous.voulez exercer vos droits, nous vous invitons a contacter directement
’établissement dans lequel votre prélevement a étéréalisé, car c’est lui qui est le responsable de traitement.

Vous pouvez nous transmettre vos demandes directement sur place, a ’accueil de votre Laboratoire habituel,
ou en remplissant le formulaire suivant : https://app.witik.io/fr/form/inovie-barla/exercice-de-droits.

Toute demande doit étre accompagnée d’un justificatif d’identité (identifiant laboratoire ou copie d’une piece
d’identité avec photographie) afin que nous puissions nous assurer de votre identité avant toute modification
des données personnelles vous concernant. Nous nous engageons a apporter une réponse a votre demande
dans un délaide 30 jours.

Pour les demandes de rectification de vos données administratives, au regard des exigences imposées par la
réglementation sur identito-vigilance, nous vous invitons a privilégier une visite a ’accueil de votre Laboratoire
habituel, en vous munissant de votre piece d’identité qui vous sera demandée.

Vous disposez de la possibilité d’introduire une réclamation auprés de la Commission nationale de
Uinformatique et des libertés (CNIL) en cas de contestation ou si vous constatez une difficulté a faire exercer vos
droits.

Directives post-mortem
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Vous avez le droit de définir des directives générales et/ou particulieres relatives au sort de vos données
personnelles et a la maniere dont vous souhaitez que vos droits soient exercés apres votre déces. Vous pouvez
nous transmettre vos demandes directement sur place, au Laboratoire, ou enremplissant le formulaire suivant :
https://app.witik.io/fr/form/inovie-barla/exercice-de-droits.

En cas de déces qui serait porté a la connaissance d’un Laboratoire du Groupe Inovie, sachez que vos Données
a caractere personnel seront supprimées a l’expiration de tout délai de conservation lié aux obligations légales
et réglementaires ou encore aux délais légaux de prescription auxquels chaque Laboratoire du Groupe Inovie
est tenu.
Si vous nous en avez fait la demande, cette suppression n’interviendra qu’apres la_communication de vos
données personnelles a un tiers éventuellement désigné par VoS soins.
La loi encadre précisément les justificatifs a fournir si cette demande intervenaitpostérieurement au déces de
la personne concernée. Son dossier médical sera accessible par ses ayants-droits. Il vous sera nécessaire de
nous fournir un justificatif de filiation et un justificatif de votre propre identité. A réception de ces éléments, a
I’exclusion du cas ou des directives contraires nous auraient été communiquées par la personne défunte de son
vivant, le Laboratoire pourra vous transmettre ’ensemble des données accessibles.

Destinataires et sous-traitants des données

Chaque Laboratoire du Groupe Inovie est Uutilisateur principal et le responsable de traitement de vos données
personnelles.

Toutefois, il peut arriver que les examens qui vous sont prescrits nécessitent le recours a un laboratoire sous-
traitant. Dans ce cas, votre échantillon biologique, accompagné de tout ou partie des données personnelles
vous concernant, sera transmis au laboratoire compétent. Nous vérifions régulierement les compétences de
nos sous-traitants, y compris leurs modalités de traitement des données personnelles que nous leur
transmettons.

Pour assurer le meilleur suivi possible tout au long de votre parcours de soin, une partie des données
personnelles que nous détenons (identification, coordonnées, résultats d’examens médicaux) peut également
étre transmise aux professionnels de votre parcours de soins (établissement d’hospitalisation, médecins
prescripteurs, infirmiers) dans le cadre de la transmission de nos comptes rendus d’examens, ou encore a tous
professionnels partenaires des laboratoires du Groupe Inovie dans le cadre de la gestion de votre dossier
médical (hébergeurs de données de santé, sociétés de recouvrement, sociétés du Groupe Inovie intervenant en
matiere de facturation etc...).

Les Laboratoires du Groupe Inovie vous informent qu’ils sont tenus, au titre de leurs exigences réglementaires,
de garantir un haut niveau de qualité de réalisation des examens de biologie médicale. A ce titre, votre concours
pourra étre sollicité par email afin que vous communiquiez votre état de satisfaction lors de votre premiéere visite
au sein de 'un des laboratoires du Groupe Inovie. A cette fin, vos données de contact (adresse email) sont
susceptibles d’étre transmises a un prestataire qui vous adressera le questionnaire de satisfaction.

Vous n’étes pas tenu de répondre a celui-ci. L’absence de réponse n’aura aucun impact sur la réalisation de vos
examens de biologie médicale.
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La liste des sous-traitants et destinataires éventuels de vos données personnelles est disponible sur simple
demande aupres du Délégué a la protection des données personnelles de chaque Laboratoire du Groupe Inovie
(en remplissant le formulaire suivant : https://app.witik.io/fr/form/inovie-barla/exercice-de-droits).

Durée de conservation

Vos données personnelles seront conservées dans le respect de la reglementation actuelle sur la conservation
des échantillons de biologie médicale figurant au sein du code de la santé publique.

En fonction des examens de biologie médicale réalisés sur vos échantillons biologiques, les résultats obtenus
doivent étre conservés 20 ans en matiere de biologie médicale, 30 ans en matiere d’examens génétiques, et a
minima jusgu’aux 28 ans de tout patient mineur.

Autorité de controle

Sivous estimez, aprés nous avoir contactés, que vos droits ne sont pas respectés au sens de la loi «Informatique
et Libertés » et/ou du Réglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016, vous
pouvez adresser une réclamation a la Commission Nationale Informatique et Liberté en ligne (cnil.fr) ou par
courrier postal.

Gestion des cookies sur le site internet

Ce site web utilise des cookies. Les cookies nous permettent de personnaliser le contenu et les annonces,
d'offrir des fonctionnalités relatives aux médias sociaux et d'analyser notre trafic. Nous partageons également
des informations sur l'utilisation de notre site avec nos partenaires de médias sociaux, de publicité et d'analyse,
qui peuvent combiner celles-ci avec d'autres informations que vous leur avez fournies ou qu'ils ont collectées
lors de votre utilisation de leurs services.

Les cookies sont des petits fichiers textes qui peuvent étre utilisés par les sites web pour rendre l'expérience
utilisateur plus efficace.

La loi stipule que nous ne pouvons stocker des cookies sur votre appareil que s’ils sont strictement nécessaires
au fonctionnement de ce site. Pour tous les autres types de cookies, nous avons besoin de votre permission.

Ce site utilise différents types de cookies. Certains cookies sont placés par les services tiers qui apparaissent
sur nos pages.

A tout moment, vous pouvez modifier ou retirer votre consentement dés la Déclaration relative aux cookies sur
notre site web.
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